
Proposta di Revisione 
Organizzativa

Comunicazione ai Sindacati
17 febbraio 2016



Analisi del contesto – criticità

Livello 
manutenzioni 

insoddisfacente

Bassa capacità 
di risposta agli 

utenti



Proposta: riorganizzazione e revisione dei 
processi

Riorganizzazione 
struttura 

Integrazione del servizio 
di manutenzione in 
un’unica struttura

Revisione dei 
processi interni

Ticketing
on-line

Contratti quadro

Programma di 
manutenzione



Riorganizzazione - Stato di fatto

Servizi Tecnici DFP

Direzione

CESIT

Biblioteca

Autoparco

Magazzino

Supporto alla 
Sicurezza 

Manutenzioni

Segreteria 
amministrativa

Direzione

Ragioneria

Contratti ed 
economato

Patrimonio



Riorganizzazione – Integrazione delle manutenzioni

Servizi Tecnici DFP

Direzione

CESIT

Biblioteca

Autoparco

Magazzino

Supporto alla 
Sicurezza

Manutenzioni

Segreteria 
amministrativa

Direzione

Ragioneria

Contratti ed 
economato

Facility
management



Riorganizzazione – Integrazione della sicurezza

Servizi Tecnici DFP

Direzione

CESIT

Autoparco

Biblioteca

Magazzino

Supporto alla 
Sicurezza 

Manutenzioni

Segreteria 
amministrativa

Direzione

Ragioneria

Contratti ed 
economato

Facility
management



Servizi Tecnici DFP
Direzione
Vascotto

CESIT

Zennaro

Raimondi

Tinonin

Toson

Biblioteca

Pasquini

Wild

Sicurezza 

Colonnello

Autoparco Manutenzio
ni

Gergic

Della 
Schiava

Beltrame

Magazzino

Segreteria amm:
Riosa

Direzione:
Tivan

Patrimonio

Sinigoi

Beltrame

Ragioneria

Capuozzo

Novel

Stalizzi 
Valrisano

Tersar

Tonut

Contratti ed 
economato

Vesnaver

Baucero

Pelin

Rella

Zuccolo

Stemberger



Organigramma attuale:
Servizi Tecnici DFP

Direzione
Vascotto

CESIT

Zennaro

Raimondi

Tinonin

Toson

Biblioteca

Pasquini

Wild

Supporto alla 
Sicurezza 

Colonnello

Autoparco Manutenzioni

Gergic

Della 
Schiava

Beltrame

Magazzino

Segreteria amm.:
Riosa

Direzione:
Tivan

Ragioneria

Capuozzo

Novel

Stalizzi 
Valrisano

Tersar

Tonut

Contratti ed 
economato

Vesnaver

Baucero

Pelin

Rella

Zuccolo

Stemberger

Patrimonio

Sinigoi



Dalle manutenzioni al Facility management

Patrimonio

Sinigoi

Beltrame

Modello organizzativo

Presidio tecnico

Presidio amministrativo

ConighiINCOMING



Dalle manutenzioni al Facility management

Patrimonio

Sinigoi

Beltrame Conighi

Modello organizzativo

Presidio tecnico

Presidio amministrativo

Bramato
(RSPP)

INCOMING



Troppe funzioni tecniche?

à 2 azioni!

Recupero efficienza a livello 
centrale: liberazione di 1 risorsa 

aggiuntiva

Da altre azioni di razionalizzazione 
che vedremo tra poco

Recupero efficienza Sezioni:
1 risorsa/edificio per

Creazione «Referente di sede»
- Coordina e verifica richieste e 
interventi sulla sede
- Esegue piccole manutenzioni



ST

Biblioteca

Pasquini 

Wild 

Rella

DG

Comunicazione 

Giurco

Bobbio

Sedmach

Biblioteche e 
supporto eventi

Altre azioni di razionalizzazione



ST

Biblioteche e supporto 
eventi

Rella Pasquini Wild Giurco Bobbio Sedmach



Autoparco e 
magazzino

Gergic

Della 
Schiava

Wild

Facility
Management

Bramato 

Beltrame

Conighi



Autoparco e 
magazzino

Gergic

Wild

Facility Management

Bramato 

Beltrame

Conighi

Della 
Schiava



PRESIDIO TECNICO ?

Facility
Management

Bramato

Beltrame

Conighi

Della Schiava

GOVERNO DEL 
SISTEMA 
MANUTENTIVO

•Definizione priorità 
e piano 
manutenzioni

•Definizione 
capitolati tecnici e 
governo esecuzione 
di contratti

RISPOSTA AGLI 
UTENTI E 

REALIZZAZIONE 
DI PICCOLI 
INTERVENTI

GESTIONE 
INTEGRATA 
DELLA 
SICUREZZA

•Definizione 
necessità

•Realizzazione degli 
interventi

Per:



Dalle manutenzioni al Facility management
l’amministrazione

Modello organizzativo

Presidio tecnico

Presidio amministrativo



Creazione di un punto istruttore unico

Direzione
Vascotto

Supporto alla 
Sicurezza 

Colonnello

Segreteria amm.va
Riosa

Direzione:
Tivan

Facility
Management

Sinigoi

Contratti ed 
economato

Vesnaver

Baucero Pelin

Rella Stemberger

Zuccolo



Creazione di un punto istruttore unico

Direzione
Vascotto

Supporto alla 
Sicurezza 

Colonnello

Segreteria amm.va
Riosa

Direzione:
Tivan

Facility
Management

Sinigoi

Contratti ed 
economato

Vesnaver

Baucero Pelin

Stemberger Zuccolo

Devit Rella



Direzione
Vascotto

CESIT

Zennaro

Raimondi

Tinonin

Toson

Autoparco e 
magazzino

Gergic

Wild

Biblioteca e 
supporto eventi

Giurco

Bobbio 

Sedmach

Rella

Segreteria 
amministrativaRiosa

Direzione
Tivan

Facility
Management

Bramato

Beltrame

Conighi

Della Schiava

Contratti ed 
economato

Vesnaver

PelinBaucero

DevitPasquini

Zuccolo

Ragioneria 

Capuozzo

Novel

Stalizzi
Valrisano

Tonut

Unità Controllo 
di GestioneTersar

Organigrammadopo la riorganizzazione



Direzione
Vascotto

CESIT

Zennaro

Raimondi

Tinonin

Toson

Autoparco e 
magazzino

Gergic

Wild

Biblioteca e 
supporto eventi

Giurco

Bobbio 

Sedmach

Rella

Segreteria 
amministrativaRiosa

Direzione
Tivan

Facility
Management

Bramato

Beltrame

Conighi

Della Schiava

Contratti ed 
economato

Vesnaver

PelinBaucero

DevitPasquini

Zuccolo

Ragioneria 

Capuozzo

Novel

Stalizzi
Valrisano

Tonut

Unità Controllo 
di GestioneTersar

Organigrammadopo la riorganizzazione

Riequilibrio delle 
competenze


